
Más opciones, una mejor atención. Esa es nuestra ventaja.Alertas

También conocido como sistema de alerta médica, 
este beneficio brinda ayuda de emergencia las 24 
horas del día. La asistencia está a un solo clic de 
distancia siempre que la necesite. 

En CareOregon Advantage, su salud es nuestra prioridad, las  
24 horas del día, los 7 días de la semana. Por eso, nos hemos 
asociado con Connect America (connectamerica.com) para 
ofrecerle gratis un sistema personal de respuesta en caso de 
emergencia (Personal Emergency Response System, PERS).

¿Tiene preguntas? Llame al Departamento de Atención al Cliente al 888-712-3258 o TTY (para 
personas con problemas auditivos) 711. Nuestro horario de atención es de 8 a. m. a 8 p. m., los 
siete días de la semana, del 1.º de octubre al 31 de marzo, y de 8 a. m. a 8 p. m., de lunes a viernes, 
del 1.º de abril al 30 de septiembre. 
CareOregon Advantage Plus es un HMO-POS SNP con un contrato de Medicare/Medicaid. La inscripción 
en CareOregon Advantage Plus depende de la renovación del contrato. "Más opciones, una mejor 
atención" se refiere a nuestras redes más grandes de farmacias y de proveedores en 2024, en 
comparación con el año del plan 2023.
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Sistema personal de respuesta  
en caso de emergencia 

Acerca de sus beneficios


