
更多選擇，更優質的照護。這是我們的優勢。Teladoc

在 CareOregon Advantage，在您需要時為您提供高
品質的便利照護是我們的首要任務。我們與 Teladoc 
Health 合作，以讓您每週七天，每天 24 小時皆能夠
與經醫學會認證的醫生聯絡，以處理非急診病症。不
論您在家中還是正在旅行，我們均能為您提供協助。

透過電話或視訊諮詢醫生。

就非緊急問題（如處方藥續配、偏頭痛、皮疹等）取得協助。

省去前往緊急照護中心的舟車勞頓並免去在候診室等候。

Teladoc Health 看診全天候皆有提供且不論何時均為免費。

有疑問嗎？ 請致電 888-712-3258 或聽障專線 711 與客戶服務部聯
絡。從 10 月 1 日起至隔年 3 月 31 日止，我們的服務時間為每週七天，
上午 8 點至晚上 8 點。從 4 月 1 日起至 9 月 30 日止，我們的服務時間
為週一至週五，上午 8 點至晚上 8 點。
CareOregon Advantage Plus 是一項與 Medicare/Medicaid 均簽有合約
的 HMO-POS D-SNP 計劃。投保 CareOregon Advantage Plus 需視合約
續約情況而定。「更多選擇，更優質的照護」是指，與 2023 年計劃年
度相比，我們在 2024 年有規模更大的藥房和醫療服務提供者網絡。
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每天 24 小時透過電話和視訊提供的照護
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